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Leo Burnett firma la nuova campagna Europ Assistance
Con te, in quel viaggio che è la vita.  
Milano, 24 giugno 2010 – Al via da domani – venerdì 25 giugno - la nuova campagna estiva di Europ Assistance, compagnia di assicurazioni leader nazionale nel settore dell’assistenza privata. 
Radio, stampa e web sono i tre canali scelti per una creatività che si propone, con tono semplice e ironico, di rafforzare sul consumatore finale la conoscenza dell’expertise del Gruppo nei due settore storici: i Viaggi e l’Auto.
La campagna sarà on air:

· dal 25 giugno al 10 agosto su stampa nazionale quotidiana e sulla free press con 7 diversi soggetti: 4 viaggi e 3 auto; 
· dal 28 giugno al 11 luglio e dal 19 al 25 luglio sulle principali emittenti radio nazionali e locali con 5 sintetici “slice of life”: 4 viaggi e 1 auto; 
· dal 25 giugno su portali e database travel tramite una campagna banner e direct marketing con una creatività legata alla promozione viaggi

Il messaggio, riassunto nel claim «Europ Assistance. Con te, in quel viaggio che è la vita. » - ruota intorno a due concept . Il primo, espresso dalle parole « con te » fa riferimento alla vicinanza discreta e sensibile di Europ Assistance pronta ad aiutare e risolvere i problemi quando si presentano. Il secondo, evocato dalla frase « in quel viaggio che è la vita » rappresenta la competenza e la professionalità del Gruppo nell’offrire un aiuto concreto, tempestivo e risolutore, in tutte le situazioni : dalle più semplici alle più complesse. 
« La mission di Europ Assistance è di offrire assistenza a chiunque si trovi in difficoltà, nelle situazioni di emergenza ma anche in tutti i piccoli e grandi contrattempi quotidiani - spiega Chiara Giglio, Responsabile Comunicazione e Relazioni Esterne di Europ Assistance – Da oltre 40 anni interveniamo in tutto il mondo per risolvere i problemi dei nostri clienti, in viaggio, a casa e in auto. Abbiamo voluto raccontare questa filosofia nella nostra nuova campagna multi soggetto, che si ispira liberamente a casi di assistenza realmente accaduti»
« Davanti a un brand con una grande reputazione nel settore dell’assistenza, e in particolare in quella legata ai viaggi e all’auto – spiega Claudio Ragni, Brand Leader Leo Burnett- abbiamo utilizzato un approccio che mette le persone al centro, con i loro problemi quotidiani e non, dove Europ Assistance « entra » come risolutore efficiente e professionale in ogni situazione. Per raccontarlo si è optato per un linguaggio diretto, senza retorica,  accattivante e spesso ironico, descrivendo situazioni reali in cui la gente può davvero riconoscersi. Lo stesso claim individuato fa leva proprio sull’expertise di EA nei viaggi per ribadire come Europ Assistance ti è vicino in ogni situazione, anche la più quotidiana, in quel « viaggio » che è la tua stessa vita. »

La creatività stampa e radio è dell’Agenzia Leo Burnett: Direttore Creativo Esecutivo Enrico Dorizza, Direttore Creativo Laura Elli, Art Antonio Cortesi, Copy Laura Elli (stampa) e Gianluca Sales (radio). 
La pianificazione è a cura di MPG Italia.
E al via anche la promozione estiva “parti sicuro e riparti” 

Tutti coloro che fino al 30 settembre acquisteranno una delle coperture della gamma Viaggi Nostop a scelta tra le formule “Vacanza”, “Lavoro”, “Studio” e “Famiglia” con un premio di polizza non inferiore ai 180 euro, saranno premiati con un volo in una capitale europea. 
La promozione è valida su tutti i canali diretti di Europ Assistance: web (www.europassistance.it), telefono (Pronto Polizza: 800-443322) e negozi. 

	Europ Assistance è sinonimo di assistenza

Più di 40 anni fa ha inizio la storia del leader dell’assistenza privata in Italia che nel 1968 raccoglie dal fondatore Pierre Desnos la promessa di offrire assistenza sanitaria alle persone che si trovano in difficoltà lontano da casa. Nasce così  Europ Assistance Italia: una società dinamica e innovativa che introduce per prima nel nostro Paese un nuovo concetto di assistenza, moderno ed efficiente. Oggi Europ Assistance è un operatore globale in grado di offrire soluzioni ad elevato valore aggiunto che integrano prestazioni di assistenza, coperture assicurative e servizi per una grande varietà di esigenze, in emergenza e su base quotidiana. Nel 1993, in linea con la direttiva CEE 84/641 che ha inquadrato l’assistenza come un ramo assicurativo (non più servizio), Europ Assistance è diventata Compagnia di Assicurazioni. Nel 1995, è stata la prima Compagnia nel nostro Paese a ottenere la certificazione UNI EN ISO 9001 da Det Norske Veritas. 
Oggi la sua attività è articolata in quattro aree di business: Auto, Viaggi, Salute e Casa. 
La società ha chiuso l’esercizio 2009 con un fatturato di 336 milioni di euro e conta uno staff di 1.000 persone e 6.017 centri di assistenza.
Il Gruppo Europ Assistance, fondato in Francia nel 1963, opera in tutto il mondo attraverso 35 sedi, 38 Centrali Operative, corrispondenti diretti in 208 paesi e 6.800 dipendenti.  Europ Assistance Holding, il cui capitale sociale è interamente detenuto da Generali France Holding, ha sede a Parigi e ha chiuso l’esercizio 2009 con un fatturato pari a 1,3 miliardi di euro.
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� Per il regolamento completo della promozione visita il sito www.europassistance.it
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