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Esodo estivo: 803 803 - il numero verde per l’assistenza stradale 24h
29 Luglio 2010 - Dopo i circa 493 mila interventi di soccorso stradale del 2009, Europ Assistance si prepara ad assistere gli italiani in partenza per le ferie di agosto: giorni di traffico intenso quelli che da oggi accompagneranno gli automobilisti in viaggio per le località di villeggiatura. Per richiedere soccorso in caso di guasto o incidente sulla rete stradale e autostradale nazionale, c’è un numero verde attivo 24 ore su 24: 
803  803 di Europ Assistance. 
I CONSIGLI DI EUROP ASSISTANCE PER UNA GUIDA SICURA ED ECOLOGICA
· Prima di partire segnati i numeri di emergenza (polizia, carabinieri, ambulanza) e quelli per il soccorso stradale come l’803.803 
·  Prima di un viaggio fai un mini check up alla vettura, o comunque controlla almeno freni, gomme e impianto di raffreddamento
· In caso di fermo in autostrada per chiedere soccorso serviti delle colonnine di emergenza oppure chiama direttamente i numeri verdi del soccorso stradale  
· Non sostare sulla corsia di emergenza, quando ti fermi utilizza le aree di servizio o le apposite piazzole di sosta senza mai dare le spalle al flusso di auto in arrivo  
· In città guida guardando lontano e in autostrada o durante lunghi tragitti utilizza il Cruise Control per stabilizzare i consumi
· Usa il climatizzatore in modo accorto. Accendilo solo quando necessario e non impostare temperature troppo basse
· Utilizza gli accessori elettrici quando è necessario, spegnendoli quando li utilizzi ed evitando dispendi di energie
· Spegni il motore quando sei fermo, arrestandolo nel momento in cui fai delle soste prolungate o sei fermo per una coda

·  Controlla costantemente la pressione dei pneumatici. Viaggiando con una vettura con la pressione dei pneumatici corretta riduci sensibilmente i consumi
	UN PO’ DI NUMERI…
· 803.803 il numero verde per la richiesta di soccorso stradale 

· 6.600 i km di rete autostradale serviti da Europ Assistance VAI 

· 195.081 gli interventi di soccorso stradale effettuati di cui 62.730 in autostrada nei primi 6 mesi del 2010
· 806 i centri convenzionati, tra officine adibite al soccorso stradale, officine riparative con attività di meccanica e/o carrozzeria, centri Rent VAI24h e centri multi service 

· Oltre 2.000 i mezzi di soccorso stradale e autostradale convenzionati 




Europ Assistance è sinonimo di assistenza

Più di 40 anni fa ha inizio la storia del leader dell’assistenza privata in Italia che nel 1968 raccoglie dal fondatore Pierre Desnos la promessa di offrire assistenza sanitaria alle persone che si trovano in difficoltà lontano da casa. Nasce così  Europ Assistance Italia: una società dinamica e innovativa che introduce per prima nel nostro Paese un nuovo concetto di assistenza, moderno ed efficiente. Oggi Europ Assistance è un operatore globale in grado di offrire soluzioni ad elevato valore aggiunto che integrano prestazioni di assistenza, coperture assicurative e servizi per una grande varietà di esigenze, in emergenza e su base quotidiana. Nel 1993, in linea con la direttiva CEE 84/641 che ha inquadrato l’assistenza come un ramo assicurativo (non più servizio), Europ Assistance è diventata Compagnia di Assicurazioni. Nel 1995, è stata la prima Compagnia nel nostro Paese a ottenere la certificazione UNI EN ISO 9001 da Det Norske Veritas. 
Oggi la sua attività è articolata in quattro aree di business: Auto, Viaggi, Salute e Casa. 
La società ha chiuso l’esercizio 2009 con un fatturato di 336 milioni di euro e conta uno staff di 1.000 persone e 6.017 centri di assistenza.
Il Gruppo Europ Assistance, fondato in Francia nel 1963, opera in tutto il mondo attraverso 35 sedi, 38 Centrali Operative, corrispondenti diretti in 208 paesi e 6.800 dipendenti. Europ Assistance Holding, il cui capitale sociale è interamente detenuto da Generali France Holding, ha sede a Parigi e ha chiuso l’esercizio 2009 con un fatturato pari a 1,3 miliardi di euro.
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